Setor de Informatica — UNISC

Manual Pratico:

Como conectar-se a rede Sem Fio (Wireless) da UNISC

O Notebook deve possuir adaptador Wireless instalado (drivers) e estar
funcionando no seu Sistema Operacional Windows.

Observacao:

Este documento abrange o Sistema Operacional
Microsoft Windows 8 e 8.1.

Mas nédo ha nenhum tipo de restricdo ou obrigacdo ao seu uso, podendo
ser utilizado o Sistema Operacional de sua preferéncia, pois os
procedimentos basicos sdo semelhantes (DHCP); basta ter a placa de rede
sem fio habilitada e conectar a uma das redes sem fio disponiveis:
"UNISC_ALUNOS", “UNISC_FUNCIONARIOS” ou “UNISC_VISITANTES”.

A UNISC néo fornece manutencéo a bens de terceiros. Caso tenha
problemas com programas ou com 0 seu equipamento, busque auxilio com
a assisténcia técnica de sua preferéncia.
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Duvidas, Criticas e Sugestodes:
Envie um e-mail para redes@unisc.br com o assunto “Manual Rede Sem Fio”
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Conectar utilizando Microsot Windows 8 ou 8.1

Na tela principal do Windows 8 clique em Area de Trabalho:

Iniciar

N

Calendario

ea de Trabalho Mensagens Moticias

Clique no icone de rede sem fio:




Uma janela com o nome das redes sem fio disponiveis € exibida. Nessa janela vocé podera
verificar todas as redes disponiveis, ou seja, as redes que estdo ao seu alcance.

Clique na rede sem fio desejada: UNISC_ALUNOS, UNISC_FUNCIONARIOS e
UNISC_VISITANTES:

On

1) || UNISC_ALUNOS
III

“I“I UNISC_FUNCIONARIOS

“Illl UNISC_VISITANTES

Certifique-se que o Modo Aviédo esteja “Desligado”.
Marque a opcédo “Conectar automaticamente” se quiser que o Windows 8 se conecte

automaticamente toda a vez que ela estiver ao seu alcance.
Cliqgue em Conectar para ingressar na rede sem fio:

L1 | UNISC_ALUNOS
llII

Other people might be able to see
info you send over this network

. Connect automatically

“Illl UNISC_FUNCIONARIOS

“Illl UNISC_VISITANTES

O Windows mostrara que a rede sem fio UNISC_ALUNOS ou UNISC_FUNCIONARIOS ou
3



UNISC_VISITANTES: esta conectada, porém com acesso limitado. E necessario abrir um site
no navegador para que seja realizada a autenticacdo de usuario e senha.

On

1) | UNISC_ALUNOS
IIII

Executar o navegador (Browser) Internet Explorer ou outro de sua preferéncia ( Mozilla Firefox,
Chrome, etc...). Sera exibida uma pagina para a autenticacéo para vocé informar seu usuario e
sua senha (os mesmos utilizados para acessar os computadores e servicos da UNISC).
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Rede Sem Fio de Alunos

Manuais e Politica de Utilizagio

Observacao: Verifigue se vocé conectou na rede correta. No exemplo acima sera
informado o login e senha de aluno.

Apés a autenticacdo, vocé acessara o site solicitado, entretanto, dependendo do

navegador utilizado, podem ocorrer erros com enderecos salvos em diversas abas. O



navegador pode solicitar o acesso a todas as paginas ao mesmo tempo, sem que 0 usuario
esteja autenticado, ocasionando a recorréncia da solicitacdo de usuéario e senha. Neste caso,
basta ignorar as replicas e utilizar o botéo voltar do navegador.

Somente depois de efetuada a autenticacdo os protocolos citados abaixo estardo disponiveis
para acesso.

FTP: envio e recebimento de arquivos

SSH: conexao criptografada com outros computadores
IMAP e IMAPS: recebimento de e-mails

POP3 e POP3s:  recebimento de e-mails

SMTPS: envio de e-mails criptografados (porta 465)

Ao verificar o status da rede, observe que vocé se encontra conectado a uma das redes
disponiveis UNISC_ALUNOS ou UNISC_FUNCIONARIOS ou UNISC_VISITANTES e possui
acesso local e internet.

IMPORTANTE:

Em hipotese alguma informe seu usuario e sua senha para outras

pessoas; vVocé pode ser responsabilizado por acessos indevidos com o
Seu usuario.

Para sua maior seguranca, todos os dados informados na autenticagcédo sao criptografados.

A rede sem fio da UNISC protege sua conexéo, evitando que outros computadores possam se
comunicar com o seu. Desse modo, ndo é possivel trocar informacgdes entre computadores que

utilizam essa rede.

A rede sem fio da Unisc ndo possibilita comunicacdo de programas p2p (ex. torrent) e outros
softwares com encapsulamento de proxy. O uso destes causa bloqueio na sua navegagao
dentro da rede da UNISC. Portanto, se estiver enfrentando problemas dessa natureza, favor

desabilitar esses servigos antes de conectar a rede sem fio da instituigao.



Resolucéo de Problemas — Microsoft Windows 8 ou 8.1

Problemas encontrados no PASSO 1

Caso vocé ndo visualize nenhuma das redes sem fio da Unisc na janela Conectar-se a
umarede:

o Verifigue se o adaptador wireless esta ativado fisicamente. Muitos modelos de
notebooks possuem um botdo ou uma tecla externa para ativar e desativar o adaptador.

[ Verifique se o adaptador wireless esta ativo no sistema operacional Windows 8 ou 8.1.

Cligue com o botéo direito do mouse sobre o icone da rede sem fio. Clique em Abrir a Central

de Redes e Compartilhamento.

Windows 8 Pro

Solucionar problemas

Abrir a Central de Rede e Compartilhamento

x
Clique em Al terar as co nﬂ g u rago‘ es 1 58 « Redeelntemet » Central de Rede e Compartilhamento v & | | PesquisarPainel de Controle 0
d O ad a tad 0 r Inicio do Painel de Controle Exibir suas informacées bésicas de rede e configurar as conexdes
p ) Exibir redes ati
Alterar as configuragées do ieaes efives
scatedy Rede nio identificada Tipo de acesso: Sem acesso 3 Internet
Alterar as configuragées de Rede publica Comorben 0 Ethemer

compartilhamente avangadas

Alterar as configuragdes de rede

\E. Configurar uma nova conexdo ou rede

Configure uma conexde de banda larga, discada ou VPN; ou configure um roteador ou
ponto de acesso.

[ Solucionar problemas
Diagnostique e repare problemas de rede ou obtenha informagdes sobre como solucionar
problemas.
Consulte também

Firewall do Windews
Grupo Doméstico

Opgées ds Intemet

Caso o adaptador da Conexdo de rede ||nome Status Norme do Dispositivo

Rede Local ou de Alta Velocidade com a Internet (2)

sem fio estiver desativado, cligue com o B Consdo deiciesamtic | ML Conesoloca
3 Desativada rede desconectado

H H e el /Wirele Atvar n NetLink (TM) Gig
botdo direito do mouse sobre o icone el e RO/ S I3 Jo ettink ) Gig.
Rede Pessoal (1)

Conexéo de rede sem fIO e C“que em &g Conexdo de Rede B
K. lLdao coPEctE”(ut Criar Atalho
JIS pf" ivo UEtoo

Diagnosticar

Excluir

Ativar.

Renomear

Propriedades




Problemas encontrados no PASSO 2
Caso vocé ndo consiga conectar-se a nenhuma das redes sem fio da Unisc:

© Verifique se o sinal esta muito fraco ou nulo.

Possivelmente a area onde vocé se encontra ndo possui cobertura do sinal.

Problemas encontrados no PASSO 3
Vocé encontra as redes sem fio da Unisc, consegue se conectar mas ndo navega:
© Verifique se o navegador (Browser) esta configurado corretamente.

Clique em,

Opcoes da internet. ——
Arquivo
Zoom (100%)

Seguranga

Adicionar site a Tela Inicial

VOCE N3O € tariomens

Gerenciar Complementos

Ferramentas para desenvolvedores F12

re d e Ir para sites fixos

‘ Opgbes da Internet

Sobre o Internet Explorer
+ Verifigue se todos os cabos de recerestaoToNECTa0OS,

+ Verifigue se o modo avido esta desativado
+ Verifigue se o comutador sem fio esta ligado.
+ Veja se vocé consegue se conectar a banda larga movel.

* Reinicie seu roteador.

Na aba Conexdes:
Verifique se vocé possui conexdo discada e selecione a op¢do Nunca discar uma conexao.

Cliqgue em Configuracdes da LAN.

Qpcoes dalntenen
‘ =
M [ ceral | | Privacdade |  Conteido |
i & | abol Conexdes | ogr | P -
|
- >
T 4t | @ pagina Para configurar uma conex@o com a Ferramentas v
Internet, cique em Configurar.
Configuracdes de rede dial-up e de rede virtual privada —
25 Provedor i
Remover,..

Escolha Configuragdes se precisar configurar um
servidor proxy para uma conex&o.

Configuragdes
Nunca discar uma conex&o

(O Discar sempre que uma conex&o de rede ndo for encontrada

(O Sempre discar a conexdo padrdo

Padrdo atual:  Nenhuma Definir padréo

Configuragdes da Rede Local (LAN)
As configuracBes de rede ocal nSo se apicama. [ GonfiquiacBes dal AN,
conexdes dial-up: Escolha Configuragies acma IS L
paa Ses dial-up.
Concluido #100% ~
k . 4




A tela ao lado demonstra como devem estar [ configuracses da Rede local (LAN) ]

ajustadas as configuracbes da rede local Configuragio automatica

A configuracdo automatica podera anular as configuracdes manuais.

(L A N) . Para usar as configuracdes manuais, desabilite a configuracio
automatica.

Detectar automaticamente as configuracdes

Usar script de configuracdo automatica

Endereco: | |

Servidor proxy

Usar um servidor proxy para a rede local (estas configuracdes ndo
se aplicam a conexdes dial-up ou VPN).

Endereco: | | Paorta: iBO H Avancadas ‘

[ IN3o usar proxy para enderecos locais

o ][ concer |

= —=

© Verifique se a configuracdo TCP/IP do adaptador wireless esta configurada corretamente.

Clique com o botédo direito do mouse sobre o icone da rede. Clique em Abrir a Central de

Redes e Compartilhamento.

Windows 8 Pro

Selucionar problemas

Abrir a Central de Rede e Compartilhamento

Cligue em Alterar configuragdes do adaptador

e
o X

1 % « Redeelnternet » Central de Rede e Compartilhamento v & Pesquisar Painel de Controle 0@

o ; Exibir suas informacdes bésicas de rede e configurar as conexdes
Inicio do Painel de Controle

Exibir redes ativas
Alterar as configuragées do

adaptader Rede nio identificada Tipo de acesso: Sem acesso 3 Internet
Alterar as configuragdes de Rede pablica Conexdes: @ Ethernet

compartilhamento avangadas

Alterar as configuragdes de rede

5. Configurar uma nova conexdo ou rede

Configure uma conexdo de banda larga, discada ou VPN; ou configure um roteador ou
ponto de acesso.

@ Solucionar problemas

Diagnostique e repare problemas de rede ou obtenha informagées sobre come solucionar
problemas.

Consulte também
Firewall do Windows
Grupo Doméstico

Opgées da Internet

Cligue com o botdo direito do mouse sobre o icone Conexdo de rede sem fio e cligue em
Propriedades.



T @« Rede e Internet » Conexfes de Rede » v G

Organizar = Desativar este dispositivo derede  Disgnosticar ests conexio
= Fan
&*ﬂ ) Desativar J
B saws ]
Diagnosticar

& Conexbes de Ponte
Criar Atalho
Excluir

@ Renomear

‘@ Propriedades

Titem 1 item selecicnado

Pesquisar Conexdes de Rede Pl
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Selecione Protocolo TCP/IP Verséao 4
Clique em Propriedades

A tela demonstra como devem estar
configuradas as Propriedades de
Protocolo TCP/IP.

U Propriedades de Conexdo de rede sem fio

Rede | Compartihamento

Conectar-se usando:

' r? Intel{R) PRO/Wireless 3945ABG Network Connection ’

Esta conexdo usa estes itens:

< 1

& Protocolo TCP/IP versdo 6 (TCP/IPv6)

B Protocolo TCP/IP Versdo 4 (TCP/IPv4)

-&. Driver de E/S do Mapeador de Descoberta de Topoloc ™

gCompartﬂhamento arquivos/impressoras p/ redes Micro
(4

>

Descrigdo

[ Instalar... ] i Desinstalar ] [ Pmpnedad&eﬂ

Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. Protocolo
padrao de rede de longa distancia que possibilita a
comunicagao entre diversas redes interconectadas.

oK | [ Cancelar |
= —
Propriedades de Protocolo TCP/IP Versdo 4 (ICP/IPve) (00 [mede |

Geral | Configuracdo alternativa

(©) Usar o seguinte endereco IP:
Enderego IP;
Mascara de sub-rede:

Gateway padrdo:

Servidor DMS preferencial:

Servidor DNS alternativo:

As configuracdes IP podem ser atribuidas automaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso. Caso contrario, vocé precisa solicitar
a0 administrador de rede as configuracdes IP adequadas.

@ Obter um endereco IP automaticamente

(@ Obter o enderego dos servidores DNS automaticamente

{7) Usar os seguintes enderecos de servidor DNS:




© Verifique se o seu notebook esta utilizando algum programa de P2P (torrent) ou outros que

possuam servigo de “Proxy” e desabilite antes de ingressar na rede Sem Fio da UNISC.

© Verifique se o0 seu software antivirus esta funcionando corretamente e atualizado com as
ultimas vacinas.

© Foi constatado em alguns testes de laboratorio incompatibilidades com o antivirus Trend

Micro. Verifigue se 0 mesmo néo esta bloqueando o acesso a rede sem fio da Unisc.
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